ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ
(kierownicy komdrek organizacyjnych Urzedu Miejskiego w Dgbiu)
za rok 20

Zatacznik nr 8
do zarzgdzenia Nr
OSZE.12.5.2018
Burmistrza Miasta Dabie z dnia
23 stycznia 2018 r.

Prosze zakresli¢ ., X” te odpowiedz, ktéra najbardziej precyzyjnie oddaje Pani/Pana reakcje na kazde

z ponizszych pytan (ANKIETA JEST ANONIMOWA).

L.p. PYTANIE TAK | NE| W&y
SRODOWISKO WEWNETRZNE

| Czy zna Pani/Pan zasady okreslone w Kodeksie etyki pracownika samorzadowego obowigzujace w Urzedzie?

5 [Czy Pani/Pan wie jak zachowat sig, w przypadku stwierdzenia powaznych naruszen zasad etycznych
obowigzujacych w Urzedzie?

N Czy Pani/Pan wspiera i promuje przestrzeganie wartosci etycznych dajacych dobry przykiad codziennym

) postgpowaniem i podejmowaniem decyzji?

" Czy Pani/Pan zdaniem proces zatrudnienia jest prowadzony w sposob zapewniajacy wybor najlepszego kandydatal
na dane stanowisko pracy?

3. |Czy Pani/Pana zdaniem pracownicy posiadaja wiedze, umiejetnodci i doswiadezenie pozwalajace skutecznie i
cfektywnie wypelnia¢ powierzone zadania?

6. |Czy Pani/Pan ma zapewniong mozliwos¢ rozwoju kompetencji zawodowych?

7 Czy bierze Pani/Pan udzial w szkoleniach w wystarczajacym stopniu, aby skutecznie realizowa¢ powierzone
zadania?

8. |Czy w jednostce dokonywana jest okresowa ocena pracy pracownikéw?

9. |Czy dokonuje Pani/Pan okresowej oceny pracy pracownikow?
Czy pracownicy Pani/Pana komorki organizacyjnej znajg kryteria wedlug ktérych sg oceniani i sg

10. |informowani o wynikach ich okresowej oceny?

. Czy Pani/Pana zdaniem struktura organizacyjna jednostki jest dostosowana do realizacji aktualnych celow i
zadan?
Czy Pani /Pana zdaniem zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci poszczegélnych komérek

12.  |organizacyjnych jednostki oraz zakres podleglosci pracownikdw jest okreslony w formie pisemnej w sposéb|
przejrzysty i spojny?

3. Czy Pani/Pan posiada aktualny zakres obowiazkdw okreslony na pismie lub inny dokument o takim
charakterze?

14 Czy pracownicy w Pani/Pana komorce organizacyjnej maja aktualny zakres obowiazkéw, uprawnien i
odpowiedzialnosci okreslony dla kazdego pracownika na pismie?

15 |Czy uprawnienia do podejmowania decyzji, zwlaszcza tych o biezacym charakterze, sg delegowane na
nizsze szczeble Pani/Pana jednostki?

16, |Czy pracownicy potwierdzajg podpisem przyjecie delegowanych im uprawnien?

CELE I ZARZADZANIE RYZYKIEM

17. |Czy zna Pani/Pan najwazniejsze cele istnienia Urzgdu ?

18. |Czy Pani/Pan wie w jakich dokumentach/ przepisach prawnych zostala sformulowana misja Urzedu?

9. Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej zostaly okreslone cele do osiagnigcia lub zadania do realizacji w
biezacym roku w innej formie niz regulamin organizacyjny?
Czy cele i zadania Pani/Pana komorki organizacyjnej na biezacy rok maja okre§lone mierniki, wskazniki bgdz inne

20 Ikryteria, za pomoca ktorych mozna sprawdzi¢ czy cele i zadania zostaty zrealizowane?

21, |Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej w udokumentowany sposéb identyfikuje sie zagrozenia/ryzyka, ktore
moga przeszkodzi¢ w realizacji celow i zadan komorki organizacyjnej (np. rejestru ryzyka)?

- Czy w Pani / Pana komorce organizacyjnej dokonuje si¢ analizy zagrozen majacych wplyw na realizacje celow i
zadan?

2”3 Czy w stosunku do kazdego istotnego ryzyka zostal okreslony sposob radzenia sobie z tym ryzykiem (tzw. reakcjal

na ryzyko)?




MECHANIZMY KONTROLI

Czy Pani/Pan i pracownicy w komorce organizacyjnej macie biezacy dostgp do procedur/instrukcji obowiazujacych
w Urzedzie (np. Internet, inny sposob)?

24.

25, [Czyna biezaco monitoruje Pani/Pan stan zaawansowania realizacji powierzonych pracownikom zadan?

Czy Pani/Pan zna mechanizmy (procedury) stuzace utrzymaniu ciaglosci dzialalnoéci na wypadek awarii (np.

26. pozaru, powodzi, itp.)?

27, Czy wie Pani/Pan jak postgpowaé w przypadku wystapienia sytuacji nadzwyczajnej np. pozaru, powodzi, powaznej
awarii, itp.?

28, Czy pracownicy Pani/Pana komorki organizacyjnej zostali zapoznani z procedurami stuzacymi utrzymaniu
cigglosci na wypadek awarii?

29. Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej sg ustalone zasady zastepstw zapewniajacych sprawna prace w

przypadku nieobecnosci pracownikow?

Czy dokumenty/materiaty/zasoby informatyczne/obiekty/pomieszczenia, z ktorych korzysta Pani/Pan w swojej
30. |pracy sa Pani/Pana zdaniem odpowiednio chronione (przed utrata, zniszczeniem, dostgpem 0sob nieuprawnionych,
itp.)?

Czy ma Pani/Pan $wiadomos¢ swojej odpowiedzialnosci za mienie ogdlnodostepne i powierzone oraz swoich

31 . _ . . ;
obowiazkow w zakresie jego ochrony i wlasciwego wykorzystania?

32. |Czy Pani/ Pan zna mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych?

Czy Pani /Pana zdaniem istniejace mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych sa
wystarczajace ?

33

34. |Czy Pani/ Pan zna zasady bezpieczenstwa systemow informatycznych obowiazujacych w Urzedzie Miejskim?

35 Czy Pani/Pana zdaniem systemy informatyczne sg skutecznie chronione?

INFORMACJA I KOMUNIKACJA

Czy Pani/Pan czyta tres¢ informacji otrzymanych droga elektroniczna i na biezaco reaguje na informacje i

36. polecenia?

37 Czy posiada Pani/Pan biezacy dostep do procedur/instrukcji obowiazujacych w Urzedzie Miejskim (np. poprzez
Internet)?

38, Czy ma Pani/Pan dostep do wszystkich informacji i danych niezbednych do realizacji powierzonych Pani/Panu

zadan?

39. |Czy Pani/Pana zdaniem istnicje sprawny przeplyw informacji wewnatrz Pani/Pana komorki organizacyjnej?

Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej zachgca sie pracownikéw do sygnalizowania problemow i zagrozen w

40. realizacji zadan komorki organizacyjnej?

4l Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeplyw informacji pomiedzy poszczegdlnymi komoérkami
organizacyjnymi w Urzedzie Miejskim?

0. Czy pracownicy w Pani/Pana komorce organizacyjnej zostali poinformowani o zasadach obowiazujacych w
Urzedzie w kontaktach z podmiotami zewnetrznymi?

4. Czy Pani/Pana komérka organizacyjna utrzymuje efektywne kontakty podmiotami zewngtrznymi, ktore maja

wplyw na realizacje zadan?

MONITOROWANIE I OCENA

44. |Czy w Pani/Pan wie na czym polega monitorowanie systemu kontroli zarzadczej?

Czy w Pani/Pan komorce organizacyjnej pracownicy maja mozliwo$¢ zglaszania bezposredniemu przelozonemu

4 uwag i sugestii w zakresie uprawnienia pracy ?

46, Czy w Pani/Pan komérce organizacyjnej zachgca si¢ pracownikéw do sygnalizowania problemow i zagrozen w
realizacji zadan komorki organizacyjnej?

47 Czy w Pani/Pan komorce organizacyjnej pracownicy sygnalizuja problemy i zagrozenia w realizacji zadan komorki

organizacyjnej?

48. |czv Pani/ Pan wie na czvm polega samoocena kontroli zarzadczei?

49. |Czy w Urzedzie przeprowadzana jest samoocena kontroli zarzadczej?

50. |Czy Pani/Pana zdaniem sposob przeprowadzania samooceny kontroli zarzadczej jest wystarczajacy?

51. |Czy Pani/Pan wie na czym polega kontrola zarzadcza i jaki jest jej cel?

50 [Czy zna Pani/Pan standardy kontroli zarzadczej i ich cele?

53. [Czy bierze Pani/Pan czynny udzial w tworzeniu systemu kontroli zarzadczej?




